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POLITIQUE DE PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS  
PERSONNELS ET DE CONFIDENTIALITÉ 

 
1. PRÉAMBULE.  
 

1.1. La confidentialité, la sécurité des renseignements personnels et le respect de la vie privée sont 
primordiales pour Broccolini, ses filiales et sociétés affiliées (« Broccolini », « nous »). Nous 
tenons à protéger les renseignements personnels confiés à Broccolini dans l’exercice de ses 
activités et dans l’exploitation de ses entreprises.  

 
1.2. La présente Politique de protection des renseignements personnels et de confidentialité 

(« Politique ») vise donc de faire état et d’établir les pratiques de Broccolini relatives à la 
collecte, à l’utilisation, au traitement, à la communication, au stockage et à la protection des 
renseignements personnels de nos clients, investisseurs, partenaires, employés, candidats, 
visiteurs de nos bureaux et locaux, utilisateurs de notre site Web et nos divers comptes sur les 
réseaux sociaux ainsi que des membres du grand public (« vous »).  

 
1.3. La présente Politique a également pour objectif de préciser le rôle et les responsabilités du 

personnel de Broccolini dans la gestion et la protection des renseignements personnels.  
 
2. DÉFINITIONS.  
 

2.1. Les « renseignements personnels » sont des informations qui concernent une personne 
physique et qui permettent, directement ou indirectement, de l’identifier. 

 
2.2. On entend par « incident de confidentialité » tout accès, utilisation ou communication non 

autorisés par la loi d’un renseignement personnel, de même qu’à la perte d’un renseignement 
personnel ou à toute autre atteinte à sa protection.  

 
3. OBJECTIFS. Par la présente politique, nous établissons les pratiques, politiques et procédures qui 

régissent la façon dont nous traitons les renseignements personnels obtenus par Broccolini, 
notamment par : 

 
3.1. la mise en œuvre de politiques et de procédures pour protéger les renseignements personnels 

dont nous avons la garde et le contrôle contre l’accès, l’utilisation ou la communication non 
autorisés; 

 
3.2. la mise en place de processus pour répondre aux demandes d’obtention de renseignements des 

personnes concernées de façon rapide et efficace; 
 

3.3. la mise en place d’un cadre pour la protection des renseignements personnels, qui définit les 
rôles et les obligations de nos employés en ce qui concerne le traitement des renseignements 
personnels; 
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4. COLLECTE DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS. Dans la plupart des cas, nous recueillons les 
renseignements personnels directement auprès des particuliers. Cependant, nous pouvons 
également recevoir des renseignements de façon indirecte, notamment dans le cadre de la 
vérification des antécédents des candidats à un poste. Nous recueillons également des 
renseignements personnels de façon automatique sur nos sites Web, comme il est décrit ci-dessous.  
 
Broccolini peut recueillir, utiliser, conserver et communiquer des renseignements personnels, 
notamment pour ce qui suit : 

 
- Développement, et maintien de relations d’affaires avec nos clients, investisseurs, partenaires, 

fournisseurs, sous-entrepreneurs et tiers;  
- Orientation de nos investissements, conclusion de transactions mobilières et immobilières où 

des renseignements personnels peuvent être échangés ou communiqués, comme des opérations 
d’achat, de vente et de location, des fusions, des arrangements ou tout autre type d’acquisition 
ou d’aliénation, des appels publics à l’épargne, des opérations de placement ou de financement 
ou d’autres opérations; 

- Acquisition de talent dans le cadre du traitement et de l’évaluation des candidatures reçues et 
pour combler les postes disponibles au sein de l’entreprise; 

- Administration et traitement du personnel. Broccolini recueille et détient des renseignements 
personnels de son personnel qui permettent de remplir nos obligations à titre d’employeur; 

- Respect de nos obligations relativement à la santé et à la sécurité de nos travailleurs; 
- Respect de nos obligations légales ou réglementaires applicables; 
- Utilisation de nos sitewebs, applications, formulaires Web ainsi que pour la diffusion et 

publication d’infolettres et publications sur les réseaux sociaux et toute autre méthode de 
communication avec les utilisateurs internet;  

- Toute autre utilisation sous-jacente à la réalisation des objectifs susmentionnés. 
 

5. CONSENTEMENT Nous obtiendrons votre consentement lorsque requis pour la collecte, 
l’utilisation et la communication de renseignements personnels. De manière générale, Broccolini 
présume qu’une personne consent à la collecte de renseignements personnels et à l’utilisation de 
ceux-ci, de manière raisonnable, aux fins auxquelles les renseignements ont été donnés si cette 
personne entre en communication avec nous et nous fournit volontairement des renseignements 
personnels. 
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6. COMMUNICATION DE RENSEIGNEMENTS PERSONNELS.  
 

6.1. Communication à l’interne de Broccolini. Les renseignements traités par ou au sein de 
Broccolini ne sont accessibles qu’aux employés qui les requièrent dans l’exercices de leurs 
fonctions.  

 
6.2. Communication par vous à Broccolini. Bien que Broccolini prenne les mesures nécessaires pour 

protéger vos renseignements personnels, nous ne pouvons garantir la sécurité des 
renseignements transmis à Broccolini par courriel. Toute transmission de renseignements 
personnels par courriel à Broccolini s’effectue à vos risques.  

 
6.3. Communication par Broccolini à des tiers. De manière générale, Broccolini ne partage pas vos 

renseignements avec des tiers. Toutefois, la communication de vos renseignements avec 
d’autres personnes est parfois nécessaire. En tout temps, nous nous engageons à limiter les 
renseignements au strict nécessaire et à obtenir votre consentement lorsque requis. Nous 
donnons accès à vos renseignements personnels uniquement dans la mesure nécessaire à la 
prestation des services qui nous sont fournis. Le cas échéant, nous exigeons de nos 
fournisseurs de services, filiales, sociétés affiliées et partenaires qu’ils protègent la 
confidentialité et la sécurité des renseignements personnels au même niveau de protection que 
nous offrons. Nous pouvons communiquer vos renseignements à : 

 
- nos filiales, nos sociétés affiliées ou entreprises du même groupe;  
- nos conseillers, mandataires, représentants ou assureurs ;  
- dans le cadre de procédures judiciaires;  
- toute personne autorisée à les obtenir selon la loi (i.e. organismes publics, autorité 

règlementaires ou gouvernementales);  
- des tiers impliqués dans la conclusion d’une transaction commerciale, notamment la 

conclusion de baux et la vente immobilière;  
- des tiers impliqués dans la conclusion d’opérations commerciales dans le cadre de vente 

d’actifs, de fusion ou autre restructuration d’entreprise éventuelle ou achevés;  
- des plateformes de médias sociaux et numériques; 
- nos fournisseurs de services professionnels, financiers et d’opérations bancaires, de 

technologies, d'assurance, de communications ainsi que d’analytique et de marketing.  
 
7. RESPONSABLE DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS. Un Responsable de la protection des 

renseignements personnels (« Responsable PRP » ou « Responsable ») a été désigné afin de 
s’assurer que Broccolini respecte les règles décrites dans la présente politique et que l’organisation 
se conforme aux lois en vigueur. Le Responsable est chargé de faire le suivi des questions en matière 
de protection des renseignements personnels. Les coordonnées du Responsable figurent dans la 
section « Contactez-nous » ci‑dessous. 

 
8. CONSERVATION ET TRANSFERT DE RENSEIGNEMENTS PERSONNELS. Les renseignements 

qui sont fournis à Broccolini en format papier sont conservés et protégés sur nos chantiers et lieux 
de travail. Les documents numériques sont conservés sur nos serveurs internes au Canada et dans 
des centres de données au Canada et aux États-Unis. Nos fournisseurs de services (y compris leurs 
sociétés affiliées) et nous-mêmes pouvons accéder aux renseignements personnels, les conserver 
et les traiter à l’extérieur du Québec, notamment en Ontario. 
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9. RENSEIGNEMENTS RELATIFS À NOTRE SITE WEB, NOS COMPTES SUR LES RÉSEAUX 
SOCIAUX ET NOTRE PRÉSENCE WEB.  

 
9.1. En principe, vous pouvez consulter notre site Web sans nous transmettre votre identité ou tout 

autre renseignement personnel.  
 

9.2. Toutefois, notre site Web utilise une technologie appelée « témoins » et/ ou autres fichiers 
semblables, comme les GIF invisibles, les pixels-espions ou les balises pixels qui recueillent et 
conservent des renseignements. Nous utilisons le terme « témoin » dans la présente politique 
pour faire référence à tous les fichiers qui fonctionnent de cette façon. Il peut arriver, qu’au 
moyen de témoins, Broccolini ou des entreprises auxquelles nous faisons appel pour rendre des 
services de technologie et d’analyse peuvent recueillir certaines informations, comme les 
adresses IP des utilisateurs de notre site Web et d’autres renseignements connexes comme les 
pages visitées, le type de navigateur, le système d’exploitation et le temps moyen passé sur 
notre site Web.  

 
9.3. Ces informations nous aident à comprendre et évaluer l’activité de notre site Web, améliorer 

l’expérience des utilisateurs ainsi qu’à des fins de statistique. Ces informations peuvent 
également être utilisées pour analyser vos comportements, pour réaliser des prévisions sur vos 
centres d’intérêt et vos préférences, pour élaborer du contenu personnalisé et pour diffuser des 
publicités ciblées. 

 
10. MESURES DE SÉCURITÉ. Nous avons mis en œuvre des mesures administratives, techniques et 

physiques raisonnables afin de protéger les renseignements personnels dont nous avons la garde 
et le contrôle contre le vol et la perte ainsi que contre l’accès, l’utilisation, la modification et la 
communication non autorisés. 

 
11. VOS DROITS 
 

11.1. Droit d’accès et de faire corriger vos renseignements. Vous avez le droit d’accéder à vos 
renseignements personnels et de les mettre à jour, ainsi que de les corriger dans les limites que 
la Loi prévoit pour ces demandes. Pour faire une telle demande, veuillez envoyer une demande 
écrite à notre Responsable de la protection des renseignements personnels dont les 
coordonnées figurent ci-dessous. Ces demandes seront traitées conformément à la législation 
sur la protection des renseignements personnels applicables.  

 
11.2. Droit d’accepter, de refuser et de retirer le consentement. Vos renseignements vous 

appartiennent. Sous réserve des exigences législatives, juridiques, commerciales ou 
contractuelles, vous avez le droit de d’accepter, de refuser et de retirer votre consentement à 
la collecte, à l’utilisation ou à la communication de renseignements. Pour faire une demande à 
cet effet, veuillez envoyer une demande écrite à notre Responsable de la protection des 
renseignements personnels dont les coordonnées figurent ci-dessous. Ces demandes seront 
traitées conformément à la législation sur la protection des renseignements personnels 
applicables.  

 
11.3. Durée de conservation. En principe, Broccolini ne conserve vos renseignements 

personnels que dans la mesure et pour le temps requis pour accomplir le but pour lequel ils ont 
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été recueillis. Certains renseignements sont toutefois conservés plus longtemps conformément 
à nos obligations et aux exigences légales, fiscales et juridiques.  

 
12. PROCÉDURE DE GESTION DES INCIDENTS DE CONFIDENTIALITÉ. Broccolini a l’obligation de 

prendre en charge tout incident de confidentialité concernant un renseignement personnel qu’elle 
détient. Lorsque l’une de ces situations survient, la Politique de gestion des incidents de 
confidentialité de Broccolini s’applique. 

 
13. MISE À JOUR DE LA PRÉSENTE POLITIQUE. Nous pourrions modifier et mettre à jour notre 

politique de protection des renseignements personnels lorsque requis. Nous vous encourageons à 
consulter la présente page pour vous familiariser avec ces changements. 

 
14. CONTACTEZ-NOUS. Si vous avez des questions au sujet de la présente politique de protection des 

renseignements personnels ou si vous souhaitez demander l’accès aux renseignements personnels 
que nous avons recueillis à votre sujet, veuillez communiquer avec nous à l’adresse suivante : 

 
Responsable de la protection des renseignements personnels (Privacy Officer) 
16766 rte Trans-Canada, bureau 500 
Kirkland, Québec, H9H 4M7 
vieprivee@broccolini.com  
privacyofficer@broccolini.com  
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